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5. Misto jednani: Brno,Lidickd 965/31, Modfice,Sokolska 725
6. Casti protokolu
Priloha 1 — Prohlaseni stiediska k postupu zkousky ano
Ptiloha 2 — Povinné informace protokolu ano
Priloha 3 — Zkouska — vycet piedloZenych dokumenti v¢. ¢asti
produktu: ano
Ptiloha 4 — Zkouska — popis priibéhu, odstranéni nedostatku
a vysledky posouzeni ano
Ptiloha 5 — Posouzeni kaZzdého hlediska — nevei‘ejna ¢ast ano
Ptiloha 7 — Dopliiujici poznamky ano

Tento protokol je vytiStén ve tfech vyhotoveni pro tcely fizeni uvedeného pod Cislem Zzédosti
a zakazky a bude soucasti spisu fizeni.
7. Ugastnici
Ucastnici prohlasuji, Ze byli sezndmeni s obsahem protokolu a na dikaz pfipojuji své podpisy.
Za ADA, s.r.o.:
RNDr. Pavel HAIN e
RNDr.Milada PTACKOVA e
Za Zadatele uvedeného v Priloze 1:
p. Lucie HOFBAUEROVA
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Piiloha 1 — Prohlaseni strediska k postupu zkousky

1. C. zadosti: 280613/DR/AVG/001
2. C.zakazky AS: 28/AVG/01
3. Datum: 31.7.2008

4. Prohlaseni atestacniho strediska k postupu zkousky
Atestacni stfedisko (ddle AS) zvetejnilo Atestacni podminky atestacniho stfediska ADA, s.r.o. pii
stanoveni shody dlouhodobého fizeni ISVS s poZadavky zdk. ¢. 365/2000 Sb. a provadé&cich pravnich

predpisi k tomuto zdkonu (dale Atestaéni podminky pro dlouhodobé fizeni ISVS) ve své

provozovné a na svych webovych strankach www.isystemy.cz.

z Mz

Soucasti Atestanich podminek pro dlouhodobé fizeni ISVS jsou obchodni podminky a Postup
atestaéniho stfediska pii atestaci (dile Atesta¢ni postup) ozn. ¢. SHDR 2007/05, ktery vymezuje
jednotlivé kroky tplného postupu vé. zkousky, jednoznacéné ocislované ¢iselnym kédem (dale jen kod

Atesta¢niho postupu).

Atestacni stfedisko se zavazuje pro zajiSténi jakosti a bezpecnosti Atestacniho postupu, zejména
uplnosti, srozumitelnosti a piehlednosti v textu protokolu o provedené zkouSce uvadét k popisu

jednotlivych provedenych krokt i jejich ¢iselny kod Atestacniho postupu.

Atestacni stiedisko se zavazuje ke
— zvefejilovani svych atestanich podminek a dalSich informaci, souvisejicich s povéfenim
k vykonu atestaci nebo se schvilenim Atestacniho postupu nebo pfipadnymi zménami ve své

provozovné a na svych webovych strankach www.isystemy.cz

— dodrZzovani atestatnich podminek a Atestaniho postupu pro Zadatele z vefejné spravy
v atestaénim fizeni, pficemZz odchylky lze sjednat jen tehdy, jestliZe to atestatni podminky
piipoustéji

— dodrZovani atestacnich podminek a relevantnich krokti Atestacniho postupu pro ostatni Zadatele,
ktet{ se rozhodli pro ovéfeni shody svého produktu s relevantnimi hledisky Atestaéniho postupu
a vrozsahu dohodnutém smluvnimi podminkami mezi AS a Zadatelem k ziskan{
ProhlaSeni o shod€ produktu se souvisejicimi vymezenimi Vyhlasky ¢. 529/2006 Sb.,
o poZadavcich na strukturu a obsah informacni koncepce a provozni dokumentace a o poZadavcich
na fizeni bezpeCnosti a kvality informacnich systém vefejné spravy (déle
Vyhlaska o dlouhodobém Fizeni ISVS).

Celkem listi prilohy ¢.1: 1




Piriloha 2 — Povinné informace protokolu

1. C. zadosti: 280613/DR/AVG/001

2. C.zakazky AS: 28/AVG/01

3. Datum: 31.7.2008

4. Povinné informace protokolu (dle Atestaéniho postupu ¢ast I1.5.)

Nazev, sidlo a doru¢ovaci adresa Zadatele, IC (k6d Atestaéniho postupu I1.5.a)
AVG Technologies CZ, s.r.o., Lidick4 965/31, 602 00 Brno, IC 44017774

Nazeyv, sidlo atesta¢niho stiediska a dorucovaci adresa (IL.5.c)
ADA,sur.o., Cermékova 28, 625 00 Brno, pobocka Sokolska 725, 664 42 Modftice

Jména a prijmeni osob atesta¢niho stirediska, které zkousku provedly (I1.5.d)
RNDr. Pavel HAJN, RNDr. Milada Ptackova
Datum zahajeni zkousky a datum jejiho ukonceni (IL.5.e)
Zahéjeni zkousky 14.6.2008, zkouska u dodavatele provedena 25.7.2008, ukonceni zkousky 31.7.2008
Datum provedeni dalsi zkousky (I1.5.f)
Neuvadi se — relevantni pouze pro organ vefejné spravy, pokud je jeho informacni koncepce vydana
na dobu kratsi nez 5 let.
Stanoveni vysledku zkousky (I1.5.i)
Produkt predloZeny k hodnoceni:
Byla hodnocena dokumentace software produkti AVG 8.0 Anti-Virus Edice, verze 8.0, AVG 8.0
Anti-Virus Network Edice, verze 8.0, AVG 8.0 Anti-Virus SBS Edice, verze 8.0, AVG 8.0 Anti-
Virus plus Firewall SBS Edice, verze 8.0, uvedena v Piiloze 3 vcetné verzi, kompletovand v rozsahu
provozni dokumentace pro uvedeny produkt a informacni koncepce tykajici se produktu
obsahujici dokumentaci v rozsahu:
— Utzivatelskd pfirucka a Systémov4 pifrucka
— dokument AVG 8.0 Informace o SW s podklady pro spravce ISVS k bezpecnostni dokumentaci
(Bezpecnostni politice a Bezpe€nostni smérnici k SW) a déle s podklady k Informacéni koncepci..
Posouzeni a hodnoceni pouZité pfi zkouSce byly provedeny zdvaznym postupem uvedenym v Pfiloze
¢. 1 vrozsahu relevantnich vymezeni Vyhlasky ¢.529/2006 Sb.. Bylo posouzeno kazdé jednotlivé
hledisko s hodnocenim ,,spliiuje”. V pribéhu posuzovani AS neshledalo Zadné nedostatky stanovené
pro vysledek zkouSky ,,nespliiuje nebo ,,spliiuje s vyhradou®, zjisténé formalni nedostatky (uvedené
v Priloze 4) zadatel v prib&hu posuzovéni odstranil.

Celkovy vysledek provedené zkousky — spliiuje.




Z divodu kladného vysledku posouzeni shody vystavilo AS certifikit ProhlaSeni o shodé

¢. 16-P20080707 v tisténé podobé v eském a anglickém jazyce. ProhlaSeni o shodé a Protokol

o provedené zkouSce je zvefejnén na strdnkdch AS www.isystémy.cz se souhlasem Zadatele.

Pracovnik opravnény ke schvaleni protokolu, jeho podpis a datum schvaleni (I1.5.))
RNDr. Milada PTACKOVA

Datum prohlaseni o shodé (pro dodavatele produktu), €islo a platnost do (I1.6.f)
Prohldseni o shodé ¢.16-P20080707 k 31.7.2008, platnost do 31.7.2010

Datum zaslani informaci o provedené zkousce odpovédnému organu (pro VS) (IL.8.c)

Do 7 pracovnich dni od ukonc¢eni zkousky.

Celkem listu p¥ilohy ¢.2: 2



Priloha 3 — Zkouska - vycet predlozenych dokument
véetné casti produktu

1. C. zadosti: 280613/DR/AVG/001
C. zakazky AS: 28/AVG/01
Datum zkousky: 31.7.2008

> 0N

Predlozené dokumenty a ¢asti produktu (dle Atesta¢niho postupu ¢ast 11.1. a
11.3.b1)

O(

Nazev dokumentu, dokument zpracoval, schvalil Verze Pocet | Datum
dokumentu | stran schvaleni

1 | AVG 8.0 Informace o SW 80.1 18 22.7.2008
zpracoval tym AVG Technologies CZ s.r.0.
schvdlil p.Jan Fiala

2 | AVG 8.0 Anti-Virus Network Edice 80.4 186 16.6.2008
zpracoval tym AVG Technologies CZ s.r.0.
schvalil p.Jan Fiala

3 | AVG 8.0 Anti-Virus Edice 80.6 92 16.6.2008
zpracoval tym AVG Technologies CZ s.t.0.
schvalil p.Jan Fiala

4 | AVG 8.0 Anti-Virus SBS Edice 80.1 4 19.6.2008
zpracoval tym AVG Technologies CZ s.t.0.
schvalil p.Jan Fiala

5 | AVG 8.0 Anti-Virus plus Firewall Edice 80.6 111 16.6.2008
zpracoval tym AVG Technologies CZ s.t.0.
schvdlil p.Jan Fiala

Celkem listi prilohy ¢. 3: 1




Priloha 4 — ZkousSka — popis prabéhu, odstranéni nedostatki a
vysledky posouzeni

1. C. zadosti: 280613/DR/AVG/001
2. C.zakazky AS: 28/AVG/01

3. Datum zkousky: 31.7.2008

4. Popis

Zavazny postup zkousky(dle Atestaéniho postupu ¢ast 11.3.)
Posouzeni a zaznamendvdni udaji o pritbéhu (k6d Atestaéniho postupu I1.3. a.,b.)

Dodavatel IS AVG 8.0 Internet Security, verze 8.0, spoleCnost AVG Technologies CZ, s.r.o.,
dodavajici produkt rovnéZ pro organy vefejné spravy, se rozhodl posoudit shodu svého produktu
s Vyhlaskou €. 529/2006 Sb., (Vyhl4dskou o dlouhodobém fizeni ISVS), tedy s relevantnimi hledisky
Atestac¢niho postupu v rozsahu dohodnutém smluvnimi podminkami mezi AS a Zadatelem.

Dne 13.6.2008 predlozil zZadatel zZadost o posouzeni shody. Pfeddni prvni sady dokumentace bylo
provedeno 19.6.2008. Vysledky ptfedbézného posouzeni dokumentace byly sdéleny Zadateli na
konzultaci a testovani dne 25.7.2008 vcetné sd€leni niZe uvedenych nedostatkd, které Zadatel
v prubéhu zkousky odstranil. Dokumentace predloZend AS k posouzeni byla Zadatelem piedana
v tisténé podobé dne 25.7.2008.

Zadatel dale piedlozil dne 25.7.2008 Prohlaseni o shodé podle normy CSN EN 450 14 a Prohlageni ke
zpusobu verzovani produktu.

V priibéhu zkousky bylo posouzeno a hodnoceno celkem 411 stran dokumentace, dne 25.7.2008 byla
posouzena a hodnocena na pracovisti Zadatele kvalita konkrétnich feSeni.

Detaily o prabéhu zkousky, posouzeni a hodnoceni kaZzdého hlediska a obsah protokolu o provedené
zkousce jsou uvedeny v piilohach tohoto protokolu

— zékladni povinné informace o Zadateli, atestacnim stfedisku a prub¢hu zkousky jsou uvedeny
v Ptiloze 2

— vycet dokumentl pfedloZenych Zadatelem je uveden v Ptiloze 3

— pribéh a vysledky zkousky jsou shrnuty v Piiloze 4

— detaily o pribéhu zkousky, posouzeni a hodnoceni kazdého hlediska jsou uvedeny v Pifloze 5

K fizeni je zaloZen, dopliiovdn a archivovin spisovy svazek. Se souhlasem Zadatele AS zvetejni

Protokol o provedené zkouSce — zavérecny vcetné Piiloh 1 — 4 a Prohlaseni o shod& ¢. 16-P20080707
na www strankach AS.

Zkouska probihala postupem stanovenym atestatnim stfediskem ADA v souladu s Vyhlaskou
&. 529/2006 Sb., o dlouhodobém fizeni ISVS &ast I1.3 a ostatni relevantni legislativou CR. Byly
posuzoviny, hodnoceny a zaznamendny tdaje o prubéhu pro nasledujici hlediska (uvedeny kédy
Atestacniho postupu):

a. Posouzeni uplnosti, srozumitelnosti, prehlednosti, logické konzistence, kvality konkrétnich
feSeni, vyhodnocovani dodrZovani informacni koncepce Zadatelem a pfijimani opatfeni

al. uplnost informacni koncepce; posuzuje se, zda informacni koncepce ma stanoveny obsah

a2. uplnost provozni dokumentace; posuzuje se, zda provozni dokumentace ma stanoveny
obsah




a3. srozumitelnost a piehlednost textu a jeho logickd konzistence; posuzuje se, zda obsah
dokumentt je srozumitelny, zda je prehledné uspofadan a ma vnitini provazanost

a4. kvalita konkrétnich feSeni; posuzuje se, zda postupy uvedené v informacni koncepci
a bezpecnostni opatifeni uvedend v provozni dokumentaci jsou v souladu s béZné
uZivanymi postupy a opatfenimi

a5. vyhodnocovani dodrZzovani informacni koncepce; posuzuje se, zda Zadatel vyhodnocuje
dodrZzovani informacni koncepce a stanovuje zavéry z vyhodnocovéni

a6. prijimani opatfeni k odstranéni nedostatkll zjisténych pii vyhodnocovani dodrZovani
informacni koncepce.

b. Zaznamenani udajii o pribéhu zkousky

Posouzeni kazdého hlediska je vyjadfeno slovnim hodnocenim splnéno / nesplnéno / piipadné
splnéno s vyhradou se zdznamem hodnoceni do protokolu o provedené zkouSce. Pro
jednotliva hlediska jsou vymezeny konkrétni moznosti hodnoceni

bl. vypis posuzovanych dokumenti

b2. posouzeni tplnosti pfedané dokumentace (hodnoceni — splnéno / nesplnéno — uvedeno
v protokolu
o provedené zkousSce)

b3. posouzeni srozumitelnosti, pfehlednosti a konzistence (hodnoceni — splnéno / splnéno
s vyhradou / nesplnéno — uvedeno v protokolu o provedené zkousce)

b4. posouzeni kvality konkrétnich feSeni (hodnoceni — splnéno / splnéno s vyhradou /
nesplnéno
— uvedeno v protokolu o provedené zkousce)

bS. posouzeni vyhodnocovéni dodrZovéni informac¢ni koncepce (hodnoceni — splnéno /
nesplnéno
— uvedeno v protokolu o provedené zkousce)

b6. posouzeni prijimani opatieni k odstranéni nedostatkd (hodnoceni — splnéno / nesplnéno —
uvedeno v protokolu o provedené zkouSce).

Popis pribéhu zkouSky ve vazbé na poZadované dokumenty se stanovenim vysledkit kaZdého
relevantniho hlediska (dle Atesta¢niho postupu ¢ast I1.5.g., h.)

Pro jednotlivé dokumenty je vysledek posouzeni kazdého relevantniho hlediska uveden niZe v ¢4sti
oznacené ZkouSka k bodum II.3.al aZ I1.3.a6, zpisobem uvedenym kody Atestaéniho postupu
I1.3.b1 az I1.3.b6. Detaily posouzeni kazdého hlediska jsou uvedeny v Pfiloze 5.

K jednotlivym dokumentiim:

Informacni koncepce — podklady dodavatele pro spravce ISVS
Zkouska (kod Atestacniho postupu 11.3)

a. Posouzeni uplnosti, srozumitelnosti, prehlednosti, logické konzistence, kvality konkrétnich
feSeni, vyhodnocovani dodrZovani informacni koncepce Zadatelem a pfijimani opatfeni

al. dplnost informacni koncepce — splnéno

a3. srozumitelnost a prehlednost textu a jeho logicka konzistence — splnéno

a4. kvalita konkrétnich feSeni — splnéno

a5. vyhodnocovani dodrZovani informa¢ni koncepce — nerelevantni pro dodavatele

a6. pfijimani opatieni k odstranéni nedostatkii zjiSténych pifi vyhodnocovani dodrZovani
informacni koncepce — nerelevantni pro dodavatele



Bezpecnostni politika — podklady dodavatele pro spravce ISVS
Zkouska (kod Atestacniho postupu 1II1.3)

a. Posouzeni dplnosti, srozumitelnosti, piehlednosti, logické konzistence, kvality konkrétnich
feSeni, vyhodnocovani dodrZovani informacni koncepce Zadatelem a pfijimani opatfeni

a2. tplnost provozni dokumentace — splnéno
a3. srozumitelnost a prehlednost textu a jeho logicka konzistence — splnéno
a4. kvalita konkrétnich feSeni — splnéno

Bezpecénostni smérnice — podklady dodavatele pro spravce ISVS

Zkouska (kod Atestacniho postupu 11.3)

a. Posouzeni dplnosti, srozumitelnosti, piehlednosti, logické konzistence, kvality konkrétnich
feSeni, vyhodnocovani dodrZovani informacni koncepce Zadatelem a pfijimani opatieni

a2. tplnost provozni dokumentace — splnéno
a3. srozumitelnost a prehlednost textu a jeho logicka konzistence — splnéno
a4. kvalita konkrétnich feSeni — splnéno

Uzivatelska prirucka

Zkouska (koéd Atestacniho postupu 11.3)

a. Posouzeni dplnosti, srozumitelnosti, piehlednosti, logické konzistence, kvality konkrétnich
feSeni, vyhodnocovani dodrZovani informacni koncepce Zadatelem a pfijimani opatfeni

a2. tplnost provozni dokumentace — splnéno
a3. srozumitelnost a prehlednost textu a jeho logicka konzistence — splnéno
a4. kvalita konkrétnich feSeni — splnéno

Systémova prirucka

Zkouska (koéd Atestacniho postupu 11.3)

a. Posouzeni dplnosti, srozumitelnosti, piehlednosti, logické konzistence, kvality konkrétnich
feSeni, vyhodnocovani dodrZovani informacni koncepce Zadatelem a pfijimani opatieni

a2. tplnost provozni dokumentace — splnéno
a3. srozumitelnost a pfehlednost textu a jeho logicka konzistence — splnéno

a4. kvalita konkrétnich feSeni — splnéno

Odstranéné nedostatky (dle Atesta¢niho postupu Cast 11.4)

V pribéhu zkousky byly Zadatelem odstranény nasledujici nedostatky:
— Doplnén podkladii pro spravce ISVS v dokumentu AVG 8.0 Informace o SW

Stanoveni vysledkl zkousky (dle Atesta¢niho postupu ¢ast 11.6)

Na zédkladé¢ vysledkli posouzeni vSech hledisek ziskanych v prubéhu zkousky, provedené
odpovédnymi osobami AS, rozhodl vedouci tymu a opravnény pracovnik AS (uvedeni v Ptiloze 2)
dne 31.7.2008 o celkovém vysledku zkousky ,,spliiuje‘.

Celkem listt piilohy ¢. 4: 3



